
        
महͪष[ वेदåयास शासकȧय èनातको×तर महाͪवɮयालय भखारा, िजला धमतरȣ (छ. ग.) 

वाͪष[क परȣ¢ा / असाइनमɅट - 2019-20  

    बी. कॉम. – Ĥथम वष[ ( Ûय ूकोस[ ) 
ͪवषय – åयावसाǓयक संचार   Ĥæन पğ – ɮͪवतीय   

समय : 3 घंटे           कुल अंक : 75  

नोट : Ĥ×येक इकाई से एक Ĥæन चनुते हुए सभी पाचँ Ĥæनɉ के उ×तर दȣिजए, सभी Ĥæनɉ के अकं समान है  

  
इकाई – I  

1. åयावसाǓयक सàĤेषण ͩकसे कहत ेहै ? इसके Èया आवæयक त×व है ?  

अथवा  

Įोता ͪवæलेषण ͩकसे कहते है ? इसके उƨेæय एवं Ĥकारɉ का वण[न कȧिजये I  
 

                  इकाई – II  

2. अनौपचाǐरक संĤेषण Èया है ? इसके लाभ व हाǓनयाँ बताइए I  

अथवा  

अंगूरȣलता सàĤेषण Èया है ? इसकȧ ͪवशषेताएँ एवं Ĥकार बताइए I   

      इकाई – III  

3. लेखन कुशलता से Èया अͧभĤाय है ? इसके ͪवͧभÛन चरणɉ को समझाइए I  

अथवा  

    एक अÍछे åयापाǐरक पğ के मुÉय भाग बताइये तथा उनका संͯ¢Üत ͪववरण दȣिजए I  

      इकाई – IV  

4. एक Ĥभावशालȣ ĤǓतवदेन के ͪवͧभÛन चरणɉ का वण[न कȧिजये I  

अथवा  

मौͨखक Ĥèतुतीकरण का Èया आशय है ? मौͨखक Ĥèतुतीकरण के Ĥभाͪवत करन ेवाले 
कारकɉ को समझाइये  

     इकाई – V  

5. Ǔनàनͧलͨखत पर संͯ¢Üत ǑटÜपणीयां ͧलͨखए : ( कोई दो ) 
(अ)  इÛटरनेट (ब) ई-मेल  (स) ͪवͫडओ कांĥɅ ͧसगं     

अथवा  

अभाͪषक सàĤेषण से आप Èया समझत ेहै ? इनके ͪवͧभÛन Ĥकारɉ कȧ संͯ¢Üत åयाÉया 
कȧिजये I      
            ===000===  

 
 


